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1 Inledning och syfte

Bolaget prioriterar skyddet av individuell integritet. Bolaget implementerar tekniska, fysiska och
organisatoriska sakerhetsatgarder for att garantera integritet och tillganglighet av de personuppgifter
och annan information som behandlas. | egenskap av personuppgiftsansvarig stravar Bolaget efter att
sakerstédlla att dess tjanster och interna processer uppfyller de krav som stalls vid behandling av
personuppgifter.

Denna policy klargor vilka personuppgifter Bolaget behandlar, samt de rattsliga grunderna fér denna
behandling. Vidare beskrivs kéllorna for insamling av personuppgifter, med vilka dessa delas och hur
lange de lagras och informationen om hur man kan fa tillgang till sina personuppgifter, framféra
synpunkter eller stélla fragor till Bolaget.

Policyn kompletteras av Bolagets Personuppgiftspolicy.

Policyn har faststallts av styrelsen. Revidering ska ske arligen eller oftare vid behov.

2 Kategorier av personuppgifter
Personuppgifter som behandlas av Bolaget ar indelade i féljande kategorier, med exempel specificerade
inom parentes:

- Grundlaggande identifieringsuppgifter (sdsom namn, personnummer, kontaktuppgifter,
uppgifter om identitetsdokument, exempelvis kopia av pass, ID-kort),

- Uppgifter som goér det mojligt att utféra undersokningar, bedémning och klassificering avseende
penningtvatt och férebyggande av finansiering av terrorism. Uppgifter som gér det magjligt att
sdkerstélla att internationella sanktioner foljs, inklusive syftet med affarsrelationen och om
kunden eller investeraren ar en person i politiskt utsatt stallning eller har nagon koppling till en
sadan person,

- Avtalsrelaterad information (sdsom kontonummer och fullmakter),

- Finansiella transaktioner (sdsom Overféringar och vardepappersaffarer),

- Kommunikation (inklusive fysisk och elektronisk kommunikation),

- Ovriga uppgifter relaterade till de tjanster som Bolaget tillhandahaller (sasom fullgérande av
avtal, genomfdra transaktioner, forfragningar och klagomal).

Det som anges nedan galler aven, i forekommande fall, fér ombud, god man eller férvaltare.

3  Andamal och rittslig grund fér behandling

Personuppgifter anvands primart for att uppfylla rattsliga forpliktelser som alagger Bolaget som
vardepappersinstitut, samt for att fullgéra avtal som Bolaget har eller avser att ingad. Nedan foljer en
beskrivning av de andamal som Bolaget har vid behandling av personuppgifter, samt den rattsliga
grunden for varje andamal.

3.1 Rittslig forpliktelse
Bolaget ar skyldigt att folja vardepappersrattslig och annan for verksamheten relevant lagstiftning och
myndighetsbestdmmelser. Inom detta ramverk behandlas personuppgifter for att exempelvis:

- Genomfdra penningtvattskontroller,

- Dokumentera och arkivera personuppgifter kopplade till vardepapperstransaktioner,

- Genomféra kundgodkannanden och etablera avtalsférhallanden,

- Dokumentera tjanster och transaktioner som faller inom Bolagets tillstand att verka som
vardepappersinstitut,

- Rapportera till behériga myndigheter sdsom Skatteverket och Finansinspektionen.
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3.2 Fullgérande av avtal
Bolaget samlar in, behandlar och lagrar personuppgifter for att kunna férbereda, tillhandahalla och

administrera Bolagets tjanster. Inom ramen for fullgérandet av avtalsforpliktelser kan telefonsamtal med
Bolaget ocksa komma att spelas in, i den man det avser samtal som leder eller kan leda till att
transaktioner genomfors. Denna behandling baseras aven pa rattslig forpliktelse.

3.3 Berattigat intresse
Bolaget erbjuder finansiella tjanster med malsattningen att etablera langsiktiga och gynnsamma
relationer med sina kunder. Darfér behandlas personuppgifter for féljande andamail:

- Genomféra marknadsaktiviteter dar relevanta tjanster identifieras och foreslas. Det ar alltid
mojligt att avregistrera sig for nyhetsutskick och erbjudanden.

34 Samtycke

Behandling av personuppgifter baseras pa samtycke vid bestk pa Bolagets webbplats. | detta
sammanhang placeras en cookie med ett unikt ID i webblasaren fér webbanalys. Samtycke ges vid
acceptans av anvandandet av cookies vid forsta besdket pa webbplatsen. Det noteras att samtycke kan
aterkallas nar som helst.

4 Kallor for insamling av personuppgifter

Personuppgifter samlas in direkt fran individen, exempelvis vid etablering av kundrelation eller vid
anvandning av Bolagets tjanster. Uppgifter kan aven inhamtas fran offentliga och andra register, som
exempelvis Bisnode.

4.1 Delning av personuppgifter
Bolaget far enligt lag inte Iamna ut information om individer om det inte foreligger tydligt rattsligt stéd for

detta, exempelvis i samband med uppfyllande av avtalsvillkor eller for legalt syfte som kraver eller tillater
det, som exempelvis rapportering till myndigheter.

For att kunna uppfylla avtalsvillkor och andra ataganden kan information komma att delas internt inom
Bolaget och i vissa fall aven med externa foretag som tillhandahaller avtalade tjanster till Bolaget och
dess kunder. Det kan exempelvis vara finansiella infrastrukturparter, leverantdrer, aktdérer som agerar
pa kunders uppdrag eller andra parter i kundavtalet.

Situationer nar personuppgifter delas utanfér organisationen inkluderar:

- Till godkanda kreditupplysningsforetag vid kreditupplysning,

- Till andra banker och/eller fondkommissionarer vid dverféring av likvid eller vardepapper pa
uppdrag av kunden,

- Till olika myndigheter i syfte att uppfylla lagar och andra bestdmmelser, exempelvis kring skatter
och penningtvatt eller finansiering av terrorism.

5 Overféringar till tredjeland

Behandling av personuppagifter utférs inom ramen fér Europeiska unionen och Europeiska ekonomiska
samarbetsomradet (EU/EES). Ingen 6verféring av personuppgifter sker till lander utanfor namnda
jurisdiktioner. | exceptionella fall kan dock personuppgifter komma att éverféras till och behandlas i
lander utanfor EU/EES (sa kallade tredjeland). Fore sadan 6verforing sakerstaller Bolaget att adekvata
skyddsatgarder har implementerats och att éverféringen sker i enlighet med standardavtalsklausuler
godkanda av Europeiska kommissionen.
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6 Lagringsperiod

Personuppgifter behandlas endast under den tidsperiod som ar absolut nédvandig fér att uppfylla de
andamal for vilka de samlats in. | det fall dar personuppgifter behandlas pa grund av ett
avtalsforhallande, kommer dessa att lagras under avtalsforhallandets varaktighet och darefter i en
period om hogst tio ar.

Det bor noteras att andra lagringsperioder kan vara tillampliga nar personuppgifter lagras for andamal
som inte ar relaterade till ett avtalsférhallande. | sddana fall kommer lagringsperioden att bestdmmas i
enlighet med relevanta lagar och férordningar eller myndighetsbeslut, inklusive men inte begransat till,
bestammelser avseende bokforing eller atgarder for att motverka penningtvatt.

7 Rattigheter avseende personuppgifter
Individer vars personuppgifter behandlas av Bolaget har foljande rattigheter:

- Ratt till tillgang till behandlade personuppgifter, vilka l1amnas i form av en kopia (genom
registerutdrag). Begaran om registerutdrag ar vanligtvis avgiftsfri.

- Ratt att begara rattelse eller komplettering av felaktiga eller ofullstandiga personuppgifter.

- Ratt att, under vissa forutsattningar, begara begransning av behandlingen av personuppgifter
for specifika andamal.

- Ratt att invdnda mot behandling av personuppgifter som baseras pa en intresseavvagning.

- Ratt att, under vissa forutsattningar, begara radering av personuppgifter ("ratten att bli
bortgldmd"). Bolaget har dock ratt att neka radering om det finns lagstadgade skal fér att behalla
uppgifterna.

- Ratt att nar som helst avregistrera sig fran direktmarknadsféring fran Bolaget.

- Ratt till dataportabilitet, det vill sdga ratt att under vissa forutsattningar fa personuppgifter i ett
strukturerat, allmant anvant och maskinlasbart format &verforda till en annan
personuppgiftsansvarig.

Normalt sett ar utnyttjande av ovanstaende rattigheter kostnadsfritt.

Bolaget kommer att besvara begaran utan onddigt dréjsmal, och vanligtvis inom en (1) manad fran det
att begaran mottagits. Om begéaran ar orimlig eller ogrundad férbehaller sig Bolaget ratten att antingen
ta ut en rimlig avgift eller att avsta fran att tillmoétesga begaran. Ytterligare information kan komma att
efterfragas for att bekrafta identiteten hos den som framstaller begaran.

8 Kontaktuppgifter
Vid fragor eller synpunkter angaende behandling av personuppgifter ar det mgjligt att kontakta Bolaget
via info@nordic-issuing.se eller via post till féljande adress:

Nordic Issuing AB
Stortorget 3
211 22 Malmo

Det finns aven mojlighet att framfora eventuella klagomal till Bolagets klagomalsansvarig eller till
Integritetsskyddsmyndigheten.

9  Andringar i integritetspolicyn

Bolaget forbehaller sig ratten att géra andringar i denna integritetspolicy. Den senaste versionen av
policyn kommer att vara tillganglig pa Bolagets hemsida.
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